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「令和 8年熊本地震」発生に伴うご相談窓口の設置について 

 

このたびの地震により、被害を受けられた皆さまに心よりお見舞い申し上げます。 

 当金庫は、「令和 8年度熊本地震」発生を受け、被災されたお客さま、今後更に被害の拡大が見込ま

れるお客さまへの対応として特別相談窓口を設置しておりますのでご案内申し上げます。 

お客さまからのご相談に対しましては、迅速かつきめ細やかに対応してまいりますのでお気軽にご

相談ください。 

記 

１．ご相談窓口設置店舗 

   全店舗（平日午前 9時から 15時まで）   

 

２．対応内容 

 ・法人・個人事業主のお客さまで事業資金のお借入れおよび返済条件変更等のご相談 

 ・通帳等の紛失に関するご相談 

 ・個人ローン（住宅ローン・災害復旧ローン含む）に関する相談 

 

３．本件に関するお問い合わせ 

  お取引店または最寄りの店舗へお気軽にお問い合わせください。 

（ご来店の場合は、お電話で日時をご予約ください） 

 

店舗一覧はこちらから 
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